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§ 18  

Närvaro 
Diarienummer: Diarienr 

Beslut  
Ordförande Anders Johansson gör upprop och närvaro enligt förstasidan 
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§ 19  

Val av justerare 
Diarienummer: Diarienr 

Beslut  
Pensionärsrådet beslutar att Robert Rapakko (S) justerar protokollet 
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§ 20  

Frågor från pensionärsorganisationerna 
Diarienummer: Diarienr 

Beslut  
Pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna 

Dagens sammanträde  
Begärs utdrag ur belastningsregistret vid nyanställning inom äldreomsorgen?  

- Frågan ställs i verksamheten, men cheferna kan inte ställa de kravet vid en 
anställning. Däremot så finns det en motion till riksdagen, där förslaget är att man 
ska kunna begära ut utdrag ur belastningsregistret för personer som arbetar med 
äldre.  

Språkutbildningar behöver bli bättre, många omsorgstagare förstår inte den personal som ska 
hjälpa.  

- Förvaltningen har dialog med komvux för att utbilda flera språkombud.  

Kontinuiteten må bli bättre, jobbar man med detta?  

- Innan pandemin så redovisades detta, har därefter inte följts upp kontinuerligt. 
Förvaltningen håller på att införa ett nytt verksamhetssystem Lifecare, vilket innebär 
att just nu får vi göra en manuell beräkning, för ett par månader sedan så låg vi på ca 
17,2 besök på en 14 dagars period. Däremot så arbetar förvaltningen utifrån kontakt 
person, så vi planerar i stor utsträckning som möjligt att det är kontakt personen som 
kommer.  

Varför kan inte längre utanför boende äta lunch på Torshaga?  

- Patrik tar med sig frågan, till nästa KPR.  

Kerstin Strand lyfte hur ser det ut med skyltningen till Träffpunkterna,  

- Patrik lyfter detta med tekniska förvaltningen.  

Finns det någon planering för det varmare klimatet som vi har fått? AC på särskilda boende?  

- Patrik informerar att förvaltningen har en rutin för detta sedan 2023, sedan så följer 
förvaltningen rekommendationerna från MSB. Patrik återkommer på nästa KPR hur 
många som har AC på förvaltningens särskilda boende.  

Har det under året rapporterats in data till hemtjänstindex?  

- Förvaltningen har inte rapporterat in senior alert, där har förvaltningen ett 
förbättringsområde att utveckla detta kvalitetsregister. Detta kommer också att lyftas 
på socialnämnden den 16/12–2024. Patrik informerade om resultatet öppna 
jämförelser 2024(Gäller hemtjänst) Vad tycker de äldre om äldreomsorgen 
Mönsterås 65% Riket 55%, Kalmar län 53%. Nöjd/ganska nöjd med sin hemtjänst i 
helhet. Mönsterås 96%, Riket 85%, och Kalmar län 89%.  
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§ 21  

Information från socialförvaltningen 
Diarienummer: Diarienr 

Beslut  
Pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna 

Dagens sammanträde  
Socialchef Patrik Hedström informerade om den nya socialtjänstlagen som träder i kraft juli 
2025. Den nya lagen innebär att arbeta mer förebyggande, tillgänglig, kunskapsbaserad, 
Samhället förändras och därmed behoven, behövs flexiblare arbetssätt för att möta 
utmaningarna.  

Information om 2/4 helger, nyckeltal på särskilda boende, samt centralisering av 
schemaplanering.  

Socialnämnden kommer den 16 december få ta del av utredningarna från Nyberg konsult AB, 
där utredningsuppdraget har varit att se över bemanningsprocessen hemtjänsten Norr och 
Söder, där man ser över den beviljade samt utförda tiden. Företaget Ensolution tittar mer på 
kostnad per brukare, samt resursoptimering, jämförbart med andra kommuner.  

Patrik Hedström informerade även om digitalisering Läkemedels automater, tillsynkamera på 
natten. Detta är ett pilot projekt som ska redovisas till nämnden i augusti 2025. Detta sker 
alltid i dialog med brukaren, så att den enskilde känner sig trygg.  

Helen Tellmo, lyfte frågan kring utmaningen att rekrytera undersköterskor. Förvaltningen 
arbetar med att se över olika serviceinsatser, exempelvis matleverans inom hemtjänsten.  

Kerstin Strand informerade om olika kommuner som har intraprenad verksamhet, lyfte även 
Emmabodamodellen som goda exempel.  

Privatförsäkring när brukaren flyttar till särskilt boende. Patrik Hedström informerade att det 
finns en rutin där verksamheten informerar att den enskilde ska teckna en hemförsäkring. 
Patrik återkopplar till nästa KPR om att förvaltningen behöver komplettera i 
informationsmaterialet att den enskilde även behöver inskaffa privat olycksfalls försäkring.  
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§ 22  

Aktuellt från kommunen 
Diarienummer: Diarienr 

Beslut  
Pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna 

Dagens sammanträde  
Froni Isaksson lyfte detta med delaktigheten kring bostadsförsörjningsplanen. Ordförande 
Anders Johansson (C) informerade om att de har varit ute på Remis för att kunna ta del av era 
synpunkter i den vidare processen.  

Froni Isaksson lyfte även frågan om framtida trygghetsboende, och kommunens planer 
framåt.  Ordförande Anders Johansson meddelade att kommunen är positivt till 
trygghetsboende runt om i kommunen. Det finns dock i dagsläget inga konkreta planer som 
kan redovisas men frågan är aktuell.  

Helen Tellmo, frågade om nyetablering av livsmedelsbutik i Ålem.  Ordförande Anders 
Johansson informerar om markanvändning och detaljplanering. Det är upp till 
marknadskrafterna att avgöra om det finns tillräckligt med underlag för 2 livsmedels butiker.  
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Kommunalråd : Anders Johansson Oppositionsråd : Robert Rapakko
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: ANDERS JOHANSSON
Date: 2025-01-15 09:40:00
BankID refno:  0194691e-6d34-7ecd-a054-b7589d438c1c

Signed by: ROBERT MIKAEL RAPAKKO
Date: 2025-01-16 14:12:35
BankID refno:  01946f3e-5fcc-79e3-a125-f409886d28b3
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